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安利是全球知名的日用消费品制

造和直销公司。由于产品线的不断变

化以及亚洲即将到来的爆发式市场增

长，安利公司在马来西亚建造品牌中

心，来帮助新老客户了解安利及其产

品的历史和形成过程。在体验中心，

客户在了解众多产品知识的同时，感

受安利带来的技术进步和优质服务；

还可以通过互动调查问卷和产品使用

说明，来深入了解安利产品更多的特

性。

■ 挑战

安利品牌中心需要一种简单的

方法，来实现一旦参观者走进中心，

自动交互技术就能侦测感应，并播放

动态影音吸引参观者的注意。为此，

产品区域都配置有显示屏、运动监测

传感器和扬声器，当有人接近该产品

时，视频和声音就会自动播放。

在这套运动监测触发型数字标

牌环境中，必须消除由于过多的传感

器信息使视频播放反复中断，重新开

始。这就意味着当一段视频正在播放

时，即使有很多的运动信息被监测

到，但视频和声音将进行完整地一轮

播放；即当一个人进入产品区域时，

一段视频被自动触发播放，这时其他

人会陆续进入同一区域但不会触发目

前播放视频节目的重新开始。

为了确保当客户在品牌中心四处

行走参观时，公司和不同产品信息能

通过显示器自动流畅地播放，该工程

需要一个强大的系统，具备承载和处

理高品质媒体内容的能力，使播放内

容实现在指定的屏幕上即时更新和播

放。

■  解决方案

安利品牌中心采用定谊科技触

动感应数字标牌系统与自动交互触发

技术相结合来打造其互动体验环境。

定谊科技触动感应数字标牌系统由

SA2000和SA3200播放器、WebDT
内容管理软件（WCM）和能启动视
频自动播放的互动触发端口构成。

定谊科技SA2000是低功耗，具
备高质量的视频多媒体处理能力的播

放器；SA3200播放器则提供全高清
视频播放，互动应用功能和具备特定

文件类型的更强大的处理能力。

定谊科技SA2000和SA3200都
配有一套与运动监测传感器相连接的

输入/输出触发端口，当人进入监测
范围就会自动触发视频的播放。如果

一个运动被监测到，声音也会播放，

并在没有监测到运动信息的12秒后
自动关闭。

定谊科技播放器和运动监测传

感器与安利品牌中心的整套自动控制

系统完美结合，实现从控制中心轻

松地管理控制。该控制系统具有远程

电源开/关，远程触发分别控制液晶
屏、电视和投影机的播放器进行音视

频播放的功能。

WebDT内容管理软件（WCM）

定谊科技数字标牌系统助推马来西亚安利公司品牌中心打造“互动”传播环境
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是基于web页面的在线服务软件，
提供播放设备的远程集中管理和简

单的内容设计和发布。管理员通过

网络登录直观易用的界面，可以为

每一个播放器轻松管理、计划和更

新媒体播放列表，实时监控整个数

字标牌网络系统。

WCM软件提供软件开发工具
包（SDK）功能，它允许第三方开
发工程师将不同的应用整合进定谊

科技数字标牌系统，来满足不同需

求的灵活的部署要求。在安利项目

中，运动监测传感器技术与定谊科

技数字标牌网络系统相结合，实现

了通过运动触发视频的自动播放。

项目管理员通过WCM软件提
供软件开发工具包功能，写入视频

完整播放触发程序，来实现一段视

频能完整播放完，会影响视频播出

的任何行动信息将会被忽略。这样参

观者可以完整地观看一段视频，而不

受由于其他人的进入导致视频中断的

影响。
      

■ 效果

    

马来西亚安利品牌中心采用30套
定谊科技触动感应播放器，在欢迎走

廊和不同的产品区域为参观者营造出

互动、用户驱动体验的环境。
增强客户参与性

定谊科技触动感应数字标牌系

统为安利品牌中心提供自动触发式

多媒体信息播放。该中心采用不同

的方法实现视频播放：一些区域采

取循环播放，一些采用行动监测传

感器触发，而其他区域提供互动性

活动。这些方式使参观者在中心浏

览时感到新鲜和舒服。
完全的集中自动控制

WCM软件使品牌中心管理
员实现远程监控所有播放器和屏

幕的播放状态；通过网络，在任

何时间可以更新媒体内容、配置

和应用程序，以及在PC上实时预
览播放内容。WCM提供的软件开
发工具包提供的灵活性，不仅可

以更好地管理整个系统，而且将

WebDT数字标牌系统与安利品牌中
心的整套自动控制系统完美整合。
实现品牌再造

拥有自动触发技术传递高品

质媒体内容的安利品牌中心，不

仅体现出安利在日用消费品领域

的高端品牌形象，而且不断培养

新客户来扩大公司影响。

系统架构图

详细WebDT数字标牌设备信息，请

登录http://www.webdtsignage.cn
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